
WILLKOMMEN



Freundlich. Kompetent. Zuverlässig.

Herzlich willkommen in der Welt von Ford und Ford Credit

Sie haben eine vorzügliche Wahl getroffen –  
sowohl beim Entscheid der Automarke als auch  
bei der Finanzierung Ihres Wunschautos. Wir bei  
Ford Credit setzen alles daran, Ihnen eine attraktive  
und sichere Finanzierung zu bieten und Sie in den  
kommenden Jahren bestmöglich zu unterstützen.

In dieser Broschüre finden Sie einige nützliche  
Informationen zu Ihrem Leasingvertrag sowie  
die Kontaktdaten unseres Kundendienstes.  

 

Nutzen Sie auch unseren Online-Service  
(www.fordcredit.ch/ihrefordcredit), auf dem Sie  
Ihren Leasingvertrag verwalten können.

Mit Ihrem neuen Fahrzeug wünschen wir Ihnen  
viel Freude und Fahrspass!

Herzliche Grüsse
Kai Broich

Generaldirektor
Ford Credit (Switzerland) GmbH
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Leasing
Gemäss den massgeblichen Bundesgerichtsent-
scheiden enthalten Leasingraten für privat genutzte 
Fahrzeuge keine abzugsfähigen Zinsanteile, da die 
Leasingraten nicht abzugsfähige Lebenshaltungs
kosten darstellen. Daher stellen wir Ihnen keine Zins
bestätigung aus.

Mehrwertsteuer
Mehrwertsteuerpflichtige können die auf der 
Leasingrate bezahlte Mehrwertsteuer aufgrund der  
Mehrwertsteuer-Verordnung geltend machen.

Vollkaskoversicherung
Als Leasingnehmer sind Sie verpflichtet, für das 
Leasingfahrzeug eine Vollkaskoversicherung  
abzuschliessen. Sie zedieren sämtliche Ansprüche  
aus dieser Versicherung an Ford Credit. Bei Total
schaden oder Diebstahl des Leasingfahrzeuges wird 
die Versicherungsleistung zur Deckung des Buch- 
wertes verwendet.

Schadenfall
Jeder Unfall (ausgenommen Bagatellschäden bis  
zu einem Reparaturwert von CHF 500.–) sowie  
weitere Schadenfälle wie Diebstahl, Entwendung zum 
Gebrauch und dergleichen sind schnellstmöglich  
Ford Credit, dem Ford Händler sowie der zuständigen 
Versicherungsgesellschaft zu melden.

Bei jedem Schadenfall muss ein Unfallprotokoll  
ausgefüllt und umgehend der zuständigen Versiche-
rungsgesellschaft zugestellt werden. Instandstellungs-  
und Reparaturarbeiten für Leasingfahrzeuge müssen 
bei Ihrem Ford Händler ausgeführt werden.

Steuern und Versicherungen
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Leasing
Die Leasingrate wird basierend auf der von Ihnen  
gewünschten und vereinbarten festen Leasingdauer,  
der vereinbarten jährlichen  Fahrleistung sowie den 
Kosten der Finanzierung kalkuliert. Die so errechnete 
monatliche Leasingrate ist im Voraus bis zum Ersten 
jeden Monats an Ford Credit zu bezahlen. Ausgenom-
men davon sind eine allfällige Sonderzahlung, die erste 
Leasingrate und die Kaution, welche dem Ford Händler 
bei der Auslieferung des Leasingfahrzeuges zu bezahlen 
sind. Findet die Übergabe des Leasingfahrzeuges  
nach dem 15. eines Monats statt, gilt die erste Leasing
rate für den Folgemonat.

Lastschriftverfahren (LSV)
Ihre Raten können Sie einfach und bequem im Last-
schriftverfahren bezahlen. Damit stellen Sie sicher,  
dass Ihre Raten immer pünktlich und automatisch  
von Ihrem Bankkonto abgebucht werden. Zu Ihrer 
Kontrolle erhalten Sie von Ihrer Hausbank jeweils eine 
Belastungsanzeige. Falls Sie nachträglich vom Last-
schriftverfahren Gebrauch machen möchten, können  
Sie bei uns gerne das entsprechende LSV-Formular  
anfordern.

Sammelrechnung für Flottenkunden
Für Flottenkunden mit 5 oder mehr bei Ford Credit 
finanzierten Fahrzeugen, bieten wir die Möglichkeit an, 
die monatlichen Raten mittels einer Sammelrechnung 

via Lastschriftverfahren zu begleichen. Einfach,  
übersichtlich, transparent. Wenden Sie sich bitte an 
unseren Kundendienst.

Einzahlungsscheine
Bitte verwenden Sie für Ihre Zahlungen ausschliesslich 
unsere Einzahlungsscheine. Sie ermöglichen uns damit 
eine automatische Verarbeitung Ihrer Überweisungen. 
Jeweils im November senden wir Ihnen die Einzah-
lungsscheine für das folgende Jahr, falls Sie diese nicht 
bereits erhalten haben.

Dauerauftrag
Wenn Sie für die monatlichen Ratenzahlungen einen 
Dauerauftrag bei Ihrer Hausbank einrichten oder  
die Zahlungen via Onlinebanking ausführen möch-
ten, genügt es, die Referenznummer eines beliebigen 
Einzahlungsscheines zu verwenden. Teilen Sie uns 
bitte mit, wenn Sie sich für diese Zahlungsmethode 
entschieden haben, damit wir Ihnen für die restliche 
Vertragslaufzeit keine weiteren Einzahlungsscheine 
zustellen.

Zahlungsverzug
Bei verspätetem Eingang der Zahlung wird die ver-
traglich vereinbarte Verzugsgebühr erhoben. Falls Ihre 
Zahlung aus irgendeinem Grund nicht pünktlich aus
geführt werden kann, wenden Sie sich bitte umgehend 
an unseren Kundendienst.

Zahlungen
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Vertragsende
Vier Monate vor Vertragsablauf werden Sie und der 
ausliefernde Ford Händler schriftlich von unserer 
Kundendienstabteilung benachrichtigt, sodass Sie  
in Ruhe ein neues Leasingfahrzeug auswählen können. 
Wird nicht ausdrücklich etwas Anderweitiges verein-
bart, sind Sie verpflichtet, das Fahrzeug am Leasing
ende dem Ford Händler zurückzugeben. In Ausnah-
mefällen können Sie das Fahrzeug, zu einem mit dem 
Händler vereinbarten Restwert, übernehmen. Dies ist 
aber nur dann möglich, wenn der Händler dies aus-
drücklich bewilligt. Wenn Sie Ihr Fahrzeug nach Ablauf 
des Leasingvertrages noch länger fahren möchten, 
können Sie bei Ihrem Ford Händler anfragen, ob Sie 
den Leasingvertrag verlängern können.

Vorzeitige Vertragsauflösung
Sie haben während der Vertragsdauer die Möglichkeit, 
Ihren Ford Händler nach dem aktuellen Kaufpreis des 
Leasingfahrzeuges zu fragen. Bis zur vollständigen 
Bezahlung aller Forderungen aus dem Leasingvertrag 
bleibt das Fahrzeug Eigentum der Ford Credit.  
Als Leasingnehmer sind Sie zudem berechtigt, den 
Leasingvertrag vorzeitig unter Einhaltung einer Frist 
von 30 Tagen auf das Ende eines Monats zu kündigen. 
Bei einem Konsum-Leasing wird in diesem Fall  
die Leasingrate gemäss den Allgemeinen Leasing
bedingungen für die verkürzte Laufzeit neu berechnet. 

Dieser Zuschlag wird Ihnen zusammen mit einer all-
fälligen Entschädigung für zu viel gefahrene Kilometer 
und für Instandstellungskosten in Rechnung gestellt. 
Bei einem Gewerbe-Leasing wird gemäss den Allge-
meinen Leasingbedingungen auf Basis des Eintausch-
wertes des Fahrzeuges abgerechnet. Das Leasing-
fahrzeug wird zurückgegeben und bleibt Eigentum der 
Ford Credit. Wir bitten Sie, sich bei einer vorzeitigen 
Vertragsauflösung in jedem Fall zuerst an Ihren Ford 
Händler zu wenden.

Rückgabe des Leasingfahrzeuges
Nach Ablauf des Leasingvertrages geben Sie Ihr Fahr-
zeug dem Ford Händler, bei welchem Sie das Fahrzeug 
übernommen haben, im Originalzustand zurück. Ihre 
Ansprechperson beim Ford Händler wird gemeinsam 
mit Ihnen ein Rückgabeprotokoll ausfüllen, in welchem 
der Zustand des Fahrzeuges festgehalten wird. Für  
die nicht akzeptierten Schäden haften Sie als Leasing
nehmer. Allfällige Mehrkilometer sowie überfällige 
Servicearbeiten werden gemäss Leasingvertrag abge-
rechnet.

Vertragsende/-auflösung
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Was sind die Vorteile eines Leasings?
• �Sie zahlen nur für die Nutzung Ihres Leasing

fahrzeuges, ähnlich einer Miete.
• �Sie schonen Ihre Liquidität, da Sie keine hohe Summe 

zum Fahrzeugkauf aufbringen müssen.
• �Ihr Budget ist fest kalkulierbar, denn Sie wissen 

bereits vor Vertragsabschluss, was Sie Ihr Fahrzeug 
jeden Monat kostet.

• �Sie eliminieren das Verkaufsrisiko, da Sie sich bei 
Vertragsende nicht um den Verkauf des Fahrzeuges 
kümmern müssen.

Welche zusätzlichen Kosten kommen  
pro Monat auf mich zu?
�Sie bezahlen als Leasingnehmer die Benützung und 
den Wertverlust Ihres Fahrzeuges. Zusätzlich müs-
sen Sie für die Unterhaltskosten, Versicherungen und 
Steuern aufkommen.

Ich habe eine Leasingofferte für ein Auto mit 
dem gleichen Verkaufspreis wie den meines 
Leasingfahrzeuges gesehen. Allerdings war die 
Monatsrate niedriger. Wie ist das möglich?
Neben dem Verkaufspreis, der Laufzeit und dem  
Zinssatz haben die Anzahlung, die Kilometerleistung  
sowie der Restwert des Leasingfahrzeuges bei Ver-
tragsende direkten Einfluss auf die monatliche Rate. 
Nur Angebote mit den exakt gleichen Bedingungen 
sind vergleichbar.

Bleiben die Zinssätze während der Vertrags­
dauer unverändert?
Ja. Während der gesamten Laufzeit bleibt der verein-
barte Zinssatz unverändert.

Warum ist die Ziffer 178 «Halterwechsel 
verboten» im Fahrzeugausweis erwähnt?
Die Ziffer 178 ist eine Beschränkung, die die Zulas
sungsbehörde auf Antrag im Fahrzeugausweis einträgt, 
und dient als Schutz vor Diebstahl und Veruntreuung. 
Das Fahrzeug kann dadurch ohne Zustimmung der 
Ford Credit nicht auf einen anderen Halter umgeschrie-
ben werden. Die Löschung der Ziffer 178 (und damit 
auch ein Verkauf des Fahrzeuges) ist nur mit Zustim-
mung der Ford Credit möglich.

Häufig gestellte Fragen
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Was für einen Vorteil hat eine Anzahlung?
Eine Anzahlung wirkt sich direkt auf Ihre monatliche 
Rate aus. Je mehr Sie anzahlen, desto kleiner wird 
der Finanzierungsbetrag und damit Ihre monatliche 
Belastung.

Wem gehört die Kaution?
Die Kaution gehört während der gesamten Laufzeit 
Ihnen. Über die Kaution wird bei Beendigung  
des Leasingvertrages und nach erfolgter Rückgabe 
des Fahrzeuges via Ford Händler abgerechnet.  
Die Kaution dient der Ford Credit für sämtliche  
aus dem Leasingvertrag entstehenden Ansprüche  
als Sicherheit.

Wer ist Eigentümer des Leasingfahrzeuges?
Eigentümerin des Leasingfahrzeuges ist während  
der gesamten Vertragsdauer die Ford Credit.

Kann ich das Fahrzeug nach Ablauf  
des Vertrages erwerben?
Der Ford Händler hat mit uns einen Rückkaufvertrag 
abgeschlossen, der ihn zur Rücknahme des  
Fahrzeuges verpflichtet. Sie haben die Möglichkeit, 
Ihren Ford Händler nach dem Kaufpreis des Leasing-
fahrzeuges zu fragen.

Kann ich das Fahrzeug während der vereinbar­
ten Vertragslaufzeit erwerben?
Sie haben während der Vertragsdauer die Möglich-
keit, Ihren Ford Händler nach dem aktuellen Kaufpreis  
des Leasingfahrzeuges zu fragen.

Wie wird der Restwert berechnet?
Der Restwert des Fahrzeuges wird zu Beginn der 
Leasingdauer aufgrund der jährlichen Kilometer
leistung festgelegt. Es ist der voraussichtliche Markt-
wert, der das Fahrzeug am Ende der Leasingdauer 
ausweisen wird. Die Festlegung wird durch die Ford 
Credit aufgrund von Marktwertprognosen vorgenom-
men.

Was sind Mehrkilometer?
Die Leasingrate wird mit einer marktgerechten 
Abschreibung des Fahrzeugwerts berechnet. Diese 
Berechnung basiert unter anderem auf der Anzahl 
Kilometer, die während der Leasingdauer zurück- 
gelegt werden. Legen Sie mit dem Fahrzeug aber  
mehr Kilometer zurück als vereinbart, dann wird das 
Fahrzeug bei Leasingende weniger Wert aufweisen  
als angenommen. Diese Differenz wird Ihnen pro  
zu viel gefahrenen Kilometer zum vertraglich verein
barten Mehrkilometersatz in Rechnung gestellt. 

Kann ich den Leasingvertrag auf einen  
anderen Leasingnehmer übertragen?
Sie können der Ford Credit einen neuen Leasingnehmer 
vermitteln, welcher den bestehenden Leasingvertrag 
für die restliche Leasingdauer weiterführt und somit 
sämtliche Rechte und Pflichten übernimmt. Ihnen 
wird lediglich eine pauschale Bearbeitungsgebühr in 
Rechnung gestellt.

Häufig gestellte Fragen
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Kontaktadressen
Sie haben noch Fragen und benötigen einen kom-
petenten Ansprechpartner? Die Mitarbeitenden der 
Ford Credit helfen Ihnen gerne weiter.

Deutschschweiz / Liechtenstein
Ford Credit (Switzerland) GmbH
Geerenstrasse 10 | Postfach | 8304 Wallisellen
Tel. 043 233 26 40 | Fax 043 233 20 50
www.fordcredit.ch

Online-Service

Westschweiz / Tessin
Ford Credit (Switzerland) GmbH
Ch. de Maillefer 37 | Case postale 26 | 1000 Lausanne 8
Tél. 021 643 72 80 | Fax 021 646 94 29
www.fordcredit.ch

Geschäftsantwortsendung Invio commerciale risposta
Envoi commercial-réponse

A Nicht frankieren
Ne pas affranchir
Non affrancare

Ford Credit (Switzerland) GmbH
Postfach
8304 Wallisellen

Absender
Name/Vorname:

Firma:

Strasse:	

PLZ/Ort:

Telefon P:	 Telefon G:

Mobile:

E-Mail:

Vertragsnummer:

Neue Adresse

Strasse:	

PLZ/Ort:

Telefon P:	 Telefon G:

Sie können Ihren Leasingvertrag auch online ver-
walten. Unter www.fordcredit.ch/ihrefordcredit 
können Sie Ihre persönlichen Daten ändern,  
die Zahlungsart anpassen und vieles mehr.  
Probieren Sie es aus!



Bitte kreuzen Sie bei Bedarf das (die) entsprechende(n) Kästchen an:

❍  Adressänderung

❍  Anruf der Kundendienstabteilung erwünscht

❍  Senden Sie mir neue Einzahlungsscheine

❍  Senden Sie mir ein Formular für das Lastschriftverfahren

❍  Anderes (bitte präzisieren):

Ford Credit (Switzerland) GmbH
Geerenstrasse 10 | Postfach | 8304 Wallisellen
Tel. 043 233 26 40 | Fax 043 233 20 50
www.fordcredit.ch

Kundenservice-Karte
Bitte verwenden Sie diese Karte, um uns Ihre neue Adresse 
mitzuteilen, neue Einzahlungsscheine zu bestellen oder 
wenn Sie einen Anruf von uns wünschen.
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